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1. Resumen del Sistema
El sistema WebPRO, permite agendar citas de atencion para el ingreso de mercancias al
almacén en la sede de Cajamarquilla.
Para agendar la cita se debe tener en cuenta que existen tres grandes métodos: carga masiva
de datos via orden de compra, carga masiva de datos via Excel y carga manual.

Alcance

El Sistema WebPRO esta disefiado para usuarios de las empresas cliente del almacén de
MAERSK LOGISTICS & SERVICES PERU S.A. con sede en Cajamarquilla.

3. Solicitar Acceso al Sistema

Para solicitar acceso al sistema debe enviar un email con los siguientes datos.

Email: yerson.alanya.almonacid@Ins.maersk.com;
deyviss.galindo.monteblanco@Ins.maersk.com;
michael.sinche.vilcahuaman@Ins.maersk.com;
citaschinalco@Ins.maersk.com;
citasnexa@Ins.maersk.com

Asunto: Solicito Acceso al Sistema de Citas Online - WEBPRO.
Cuerpo:

Estimado Maersk

Solicitamos acceso al sistema WEBPRO para el siguiente usuario:

RUC: 20613797409
Razén Social: SOCIEDAD DE INGENIERIA Y PROYECTOS COMPUTACIONALES S.A.C
Razén Comercial: PROYCOM S.A.C.

Para los siguientes usuarios:

Documento (DNI/Carne Extranjeria): DNI

Numero Documento: 135660671

Nombres y Apellidos: CESAR BRIONES OCARANZA
Email: cbriones @proycom.pe

Acceso para Almacén (NEXA / CHINALCO): CHINALCO

Recibira un email de respuesta y con la aceptacion se le enviara un usuario y clave para
gue pueda acceder al sistema; el usuario generalmente sera el email del usuario solicitado.

Usuario: cbriones @proycom.pe
Clave: XXXXXXXXXXXXXX
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4. Ingresar al Sistema
a. Ingresar al URL: https://cajamarquilla.proycom.com.pe/
b. Ingresar Usuario y Password que le fue enviado.
llaienuller:idna WebPro * \“;
&1

£ MAERSK

) CAJAMARQUILLA

Menu de Opciones
El sistema mostrara la opcion de agendamiento en el costado izquierdo de la pantalla. Esta

funcionalidad contiene la pantalla de Citacion de Recepcion.

SISTEMA
Mends del Sistema
Mens del Sistema
@
AGENDAMIENTO

%% WebPro
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6. Agendar Nueva Cita

a. Enelmenud de opciones (lado izquierdo), debe dar clic en “Agendamiento”. Se desplegara el menua de
opciones.

b. Seleccionar “Citacién de Recepcidn”. Se abrird la ventana para Agendamiento de Recepcion y
aparecera una ventana emergente tipo Pop Up que contiene un Manual de Discrepancias y también
podra descarga el Manual de Ventanilla Atencién Rapida.

Informacién inicial

Para obtener mas informacion sobra WEBPRO, visite
www.proyeom.el

MAERSK

Para su mayor corr
los manuales

consid

cemar

c. Silo desea, descargue los documentos y luego cierre la ventana emergente.
d. Seleccionar Consignatario/Cliente. Puede directamente digitar el nimero tributario (1) o utilizar la
herramienta de busqueda mediante el boton de lupa (2)

% WebPro = @ caamarQuua ~ [ ﬂ JOSE IGNACIO MARTINEZ VERA (M) ~
Proceso para Citacion de Recepcion 2
> | boton Guardar Solicitud paro 0 solicitud Citocion de Recof tror a informacion comespopdfent]  BUSCar Consignatario %
Mostror 10 3 registron Buscor
EECE— C—
e C it o e 20808678457 MINERA CHNALCO PERU SA
okl o tregaos |
ons: 2050867545-7 Q MINERA CHI
tino o
Provesdor
Orden de Compra * Q  Fch Orden de Compra * cd/Mmlyyy &
Documento Chofer * ot v $gio: Q Ag e
NGmero Contacto Ch 1 ¢ | Sooocoon ®

Placa Vehiculo *

Observacion:

Campos obligatorios para Citacion de Recepcit

sopRecepoont abloarstoeptiea
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e. Si no encuentra el cliente/consignatario deseado, debe contactar a personal del terminal para que le
sea asociado dicho cliente a su usuario de la plataforma Web.

f.  Seleccione Destino (3). Si el destino que usted busca no aparece en el listado de la ventana desplegable,
debe contactar a personal del terminal.

g. Seleccione Proveedor (4). Sino logra visualizar al proveedor, debe contactarse con personal del terminal
para revisar la situacion.

h. Para casos de ingreso manual de los productos, digite el nimero de Orden de Compra (5). Si el
Proveedor tiene 6rdenes de compra precargadas en el sistema, debe buscarla dentro de las disponibles
mediante el botdén de lupa (6). Es importante que utilice el botén de bldsqueda y seleccione la orden de
compra que desea registrar para su ingreso a terminal.

% WebPro = . CAlAMA o8

Proceso para Citacién de Recepcion
@ AGENDAMENTO Guardar Solicitud

Citacién de Recepcién

W ingreso solicitud de Citacion de Recepcit 14 ver solicitudes de Citacion de Recepcion

Cabecera de Citacién de Recepcién

> onte 667545-7 a MINERA CHINALCO PERU S.A

sen de Y a \\
Buscar Orden de Compra x
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i. Luego de digitar la orden de compra (para el caso de ingreso manual) debe digitar la Fecha de Orden
de Compra (7). Si la orden de compra estaba precargada se autocompletara el campo de fecha y el
sistema mostrara una confirmacion de que el listado de detalles fue agregado correctamente.

Listado de detalles agregado

Se cargd automaticamente el detalle para la
orden de compra N°7000078055.

j-  Luego, debe digitar el Namero de Guia de Remisién (8), la Fecha de Guia de Remisién (9), debe
ingresar el Documento del Chofer (10). Existen tres opciones de tipos de documento asociado al
chofer: DNI, Carné de Extranjeria o RUC. Al ingresar el tipo, podra observar que los parametros para
digitar en el campo se modificaran conforme al tipo de documento. Si el chofer existe en la base de
datos se mostrara la informacién asociada. Si no, el sistema lo guiara a la pantalla de creacién de
chofer.

% WebPro

Q MINERA CHINALCO PERU S.A.

@ AceNOAMENTO

Citacitn de Recepcion

e ;
DN v 87654321 Q JOSE IGNACIO MARTINS
0]
10 —
[ e | owebdie | comes | usdodcemedon | wm(cme) | ancho(cnm) | targo(ome) | kaoe (con) |
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Vista de hoja de generacion de Chofer.

Registro de Chofer

Documento 18584834-5
Chofer *

Nombre * JOSE IGNACIO

Apoliido * MARTINEZ

Emait jmartinez@proycom.ct

Direccion:

Teléfono:

Campos obligatorios para este formulario

k. Posteriormente, debe digitar la Placa del Vehiculo (11) y, al igual que en el caso del conductor, si ese
vehiculo ya existe en la base de datos del sistema, se mostrard autométicamente la informacién
asociada a ese vehiculo. De lo contrario, el sistema le guiara para la creacion de éste.

% WebPro = m cummsquua + (3 B soseionaciowarmez veR () -

7000078055 Q  Fch.Orden de Compra * 13/1/2025 ]

Nro. Guia de Remiision * GRC-75954 Fch. Guia de Remision * 20/n/2025 &

Documento Chofer * Camé de Extranjeria v 185848345 a Agregar ayudante

NGmero Contacto Chofer : +51 ¢ | Goooooox [0)

ehiculo* DRISSS SIN INFORMACION SIN INFORMACION
Obsen
Campos obligatorios para Citacion de Recepcion

Detalle de Citacion de Recepcitn

: 11 :

Hora de Atencién M - v

I S T e e e
Q -

Tipo Servic

Listado de detalles agregados

Mostrar| 10 & |registros Buscar
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Vista de cuadro de dialogo de creacion de nueva placa patente.

Registro de vehiculo x
Patente: DRI999
Color: SIN INFORMACION v
Vehiculo no se encuentra registrado Marca: SIN INFORMACION v
3 ?
¢Desea crearlo? . ST .
=

l.  Luego, debe seleccionar el Tipo de Servicio (12), el Dia de Atencién (13), el Turno (14) y la Hora
(15). Si por alguna razén no visualiza ningin tipo de servicio, debe contactar al personal del terminal para
gue éste sea habilitado.

Detalle de Citacion de Recepcion

% WebPro

@ AGENDAMIENTO

Listado de detalles agregados 1 3 1 4 1 5
I S I g e e e
90001152 YOXIDO DE CARBONO,CO2:399% BOTTLEX30KC 0 0,00 50,00 ===
26 DAD ! 0=
0002 AD 0 0.0 o ==
oe w220 Gar o o 800 =
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m. Si en el paso previo de ingreso de orden de compra (5 y 6) usted seleccion6 una orden de compra
precargada, se inhabilitara la opcion de digitar mas productos en la seccion para Agregar Nueva Fila
de Detalle para Recepcidn y se cargara el Listado de Detalles Agregados. Para este caso, debe bajar
hasta el final de la pantalla, aceptar los Términos y Normativa del Terminal Maersk Cajamarquilla (16)
y dar clic en el botén Confirmar Solicitud (17).

-m-l_—mlmm-mm-m-

% WebPro

1L}

@ AceNDAMENTO

Citacién de Recepcion

Nota: | anuncio se registraré solo si agregas al menos un detalle de Citacién de Recepcién

o e 17

n. Si por el contrario, digit6 manualmente la orden de compra, quiere decir que usted requiere
ingresar el detalle de los productos de manera manual, para lo cual debe seleccionar el tipo
de servicio, fecha y hora y luego seleccionar el Articulo (18), Cantidad (19), seleccione la
Unidad de Medida (20), las Dimensiones (Alto, Ancho, Largo) (21) y el Peso Total (22).
Una vez tenga la fila de datos completa, debe dar clic en el boton Agregar Nueva Fila Detalle
Recepcion (23). Una vez finalizada la carga de datos debe terminar el proceso aceptando los
Términos y Normativa del Terminal Maersk Cajamarquilla (16) y dando clic en el boton
Confirmar Solicitud (17).

% WebPro

n
>
30

ate uecummnlwﬁmn

SABADO: 22/W/20:

E—
istado de s
2 (cme) =X

Citacion de Recepcion
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0. Al confirmar la solicitud, el sistema le solicitara confirmar la solicitud de recepcion. Debe dar clic en el
boton Si, Guardar y el sistema le mostrara un mensaje indicando que la solicitud fue registrada con éxito.

Confirmacién de Guardado Exito
¢Esta seguro de que desea guardar esta SOLICITUD Agendamiento de Recepcion
Recepcion? ingresada correctamente

p. Volvera a la pantalla de Citacion de Recepcién y en la pestafia Ver Solicitudes de Citacion de
Recepcion (24) puede ver todas las solicitudes ingresadas. Cabe mencionar que, cuando el camién con
la mercancia ingrese a terminal, esta solicitud desaparecera de esta ventana, ya que ha sido procesada
correctamente y recibida en terminal.

g. Adicionalmente, puede descargar el Informe de Anuncio Terrestre de Citacién de Recepcidn (25) el
cual consolida en un archivo PDF toda la informacion registrada en el anuncio y el Tarjeton (26) el cual
se le debe entregar al conductor para que se presente en terminal para el ingreso de la mercancia.

m

% WebPro

@ AGENDAMIENTO
AGENDAMIENTO DE RECEPCION P

Citacién de Recepcion

Procese para Citacién de Recepcién

Guardar Solicitud

B ingreso solicitud de Citacion de Recepeion [ tudes d acion de Recepcia

[+ [#munce ] eeaiomogramacin e v roganaio | ajein | i e s .6 o i amprn 1 rioncomer

BE@ " & 21/n/202 @ o/n/2028 13202

B #-38 B 25/1/2025 08:30 v 3 03/1/2025 15348 16/1/2025 MINERA CHINALCO PERU S.A. (20

25 26

PROYCOM S.A.C. - www.proycom.pe
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Vista de Tarjeton emitido por WEBPRO.

REPORTE RECEPCION CONTENEDOR

£.2 MAERSK

MINERA CHINALCO PERU S.A.

Pr r

ALDANA

Nro. Guia de Remision

GRC-75954

ANUNCIO
39
Patente: DR 1999

JOSE IGNACIO MARTINEZ (18584839)

Debe presentarse el dia: 21/11/2025 a las 13:00

r.  También recibira un correo en cuanto usted ingrese la solicitud con el registro de la gestion. Notar que este
correo llega a la casilla registrada en el sistema web, por lo que si no lo logra visualizar debe consultar a
personal del terminal cual es el correo asociado a su cuenta de WebPRO.

InformeAnuncioTerrestreCitacionRecepeion.

£.3 MAERSK

ZVERA - (JMARTINEZ)

Informe de Entrega Comercial Citacion de Receps

Feh. de Guia: 2011202
Choker: JCBE IGNACIO MERTINEZ (18554839

PLASTICO CE ENVOLVER

MPIADOR

PROYCOM S.A.C. - www.proycom.pe
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Vista de correo de confirmacién de registro de cita.

& Eliminar < T Aschivar @ Informar - g Movera ~ € Responder ®\ Responder a todos (> Reenviar @ Zoom =] =4 Anclar / Desanclar
SERVICIO DE AGENDAMIENTO DE RECEPCION - ALMACEN [CAJAMARQUILLA]

Servicio Automatizado WMSPRO <noreply@wmspro.cl> & Responder € Responderatodos > Re
sw
Para: @ Jose Ignacio Martinez

SOLICITUD CITACION RECEPCION ORDEN DE COMPRA - ALMACEN [CAJAMARQUILLA] - Anuncio N° 39

1D Anuncio: 39
Debe presentarse el dia: | 21/11/2025 1300
Nro. Orden de Compra: 7000078055

Fecha Orden de Compra: 2025

Consignatario: | MINERA CHINALCO PERU S A
Proveedor: | ALDANA

Nro. Guia de Remisién: | GRC-75954

Fecha Guia de Remision:
Chofer: | JOSE IGNACIO MARTINEZ (18584839)

Placa Vehiculo: | DR 1999

Esta informe corresponde a una solicitud de agendamiento de recepcion con el Nro. de Orden de Compra asignada, ragistrada en el sistema WEBPRO. La operacidn fue realizada por el usuario JMARTINEZ a las 12:30:23 del dia 21.11.2025

Si no logra visualizar corectaments este informe, o en caso de consultas, pueds comunicarse con el area de soporta técnico escribiendo a soporte@proycom.cl

‘e e eroycom.cl

s. Por otro lado, el sistema también tiene la opcion de realizar carga masiva de datos via Excel, para lo cual
debe dar clic en el boton Agregar Detalle Recepcion Masivo via Excel (27). Se abrirhd una ventana
emergente de ayuda para la carga de datos via Excel. Se sugiere Descargar Ejemplo (28) y sobre esa
planilla ingresar la informacion correspondiente a su lista de productos. Una vez tenga la planilla con la
totalidad de la mercancia que debe ingresar a terminal, debe dar clic en el boton Browser (29) y seleccionar
la planilla'y finalmente debe dar clic en el botdén Subir Detalles (30) para cargar toda la informacién a la tabla
Listado de Detalles Agregado

% WebPro

Detalle de Citockén de Recepcion

PROYCOM S.A.C. - www.proycom.pe
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t.  Sirequiere agregar un ayudante de chofer, puede hacerlo dando clic en el boton Agregar Ayudante (31)
en la seccion de datos del conductor. Se abrira una ventana emergente donde debe ingresar Nombre y DNI
de la persona que estara asistiendo al conductor.

m
»

%% WebPro

B ingreso solicitud de Citacién de Recepcion L4 ver solicitudes de Citacién de Recepcion

@ AcENDAMIENTO

Cabecera de Gitaci6n de Recepcion
Citacion de Recepcion

Consignatario/Cliente 2050667545-7
Personal de Ingreso
I SANISIORO
Proveador: (1021080156-7) ALDANA Nombre *: ;
e Comp
DN * =]
o
D DN Tipo de &%  Ayudante
Personal:
NG e
Placa veh
Agregar

Campos obligatorios | ! 31

Detalle de Citacion de Recepcion

vicie: RECE
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